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.Todos los derechos reservados

Todos los derechos reservados

Ninguna parte de este documento puede reproducirse en ninguna forma ni por ningiin medio sin el permiso previo por escrito de
Ningbo Deye Inverter Technology Co., Ltd. (en adelante, «DEYE»).

Marcas comerciales

DEYE y las demds marcas comerciales de DEYE utilizadas en este manual son propiedad de DEYE.

Todas las demas marcas comerciales o marcas registradas mencionadas en este manual son propiedad de sus respectivos propietarios.

Licencias de software
* Queda prohibido utilizar los datos contenidos en el firmware o el software desarrollado por DEYE, ya sea en parte o en su totalidad, con
fines comerciales por cualquier medio.

* Queda prohibido realizar ingenieria inversa, descifrado o cualquier otra operacién que comprometa el disefio original del programa del
software desarrollado por DEYE.

Proteccion de la privacidad

¢ La informacion contenida en este manual es propiedad privada de Ningbo Deye Inverter Technology Co., Ltd. Ninguna parte de este
manual puede transmitirse en ninguna forma sin el permiso previo por escrito de Ningbo Deye Inverter Technology Co., Ltd. La
reproduccidn interna solo esta permitida para la evaluacion del producto u otros fines apropiados.

* Declaramos que los datos de la cuenta de red y la contrasefia almacenados en el sistema del dispositivo se utilizaran
exclusivamente para el control remoto y la supervisién del dispositivo, y no se transmitirdn a ninguna plataforma de datos de
terceros sin el permiso del usuario.

* En nuestro cargador de vehiculos eléctricos, nos tomamos muy en serio la privacidad de nuestros clientes. Solo recopilamos informacion
de carga de conformidad con las leyes y normativas de privacidad aplicables.

.. .2
Eliminacion
Una vez finalizada la vida util del cargador, deséchelo de acuerdo con la normativa vigente en materia de residuos eléctricos en el lugar de

instalacion. También puede devolverlo a Ningbo Deye Inverter Technology Co., Ltd., pero los gastos correspondientes correran a su

cargo.

Acerca de este manual del

El manual contiene principalmente informacién sobre el producto, asi como instrucciones para su instalacién, funcionamiento y
mantenimiento.
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Destinatarios
Este manual estd destinado a técnicos cualificados responsables de la instalacion, el funcionamiento y el mantenimiento del cargador,

asi como a los usuarios finales que necesiten comprobar los parametros del cargador.

Para ser técnico cualificado, es necesario cumplir los siguientes requisitos:

* Conocimientos de electronica, electricidad y maquinaria, y estar familiarizado con los esquemas eléctricos y mecanicos.

* Formacién en la instalacién y puesta en marcha de equipos eléctricos.

* Capacidad para responder rapidamente a los peligros o emergencias que se produzcan durante la instalacion y la puesta en servicio.
* Estar familiarizado con las normas locales y las regulaciones de seguridad pertinentes de los sistemas eléctricos.

* Lea este manual detenidamente y comprenda las instrucciones de seguridad relacionadas con el funcionamiento.

En algunos casos, aunque el equipo cumpla los limites de emision establecidos, puede causar interferencias en determinados entornos
de uso (por ejemplo, si hay equipos sensibles instalados en el mismo lugar o si el equipo esta situado cerca de un receptor de radio o

television), por lo que el operador esta obligado a tomar las medidas adecuadas para solucionar esta situacién.

. ors
Como utilizar este manual

Lea atentamente este manual antes de utilizar el producto y guardelo en un lugar de facil acceso.

Todo el contenido, las imagenes, las marcas y los simbolos de este manual son propiedad de DEYE. Ninguna parte de este documento puede
ser reimpresa por personal ajeno a DEYE sin autorizacion por escrito.

El contenido de este manual puede actualizarse o revisarse periédicamente, y prevalecerd el producto real adquirido. Los usuarios

pueden obtener el manual mds reciente enservice@deye.com.cn .

,
Simbolos

Este manual contiene instrucciones de seguridad importantes, que se destacan con los siguientes simbolos, para garantizar la seguridad
personal y de los bienes durante el uso, o para ayudar a optimizar el rendimiento del producto de manera eficiente.

Indica peligros potenciales de alto riesgo que, si no se evitan, pueden provocar la muerte o lesiones graves
lesiones graves.

ADVERTENCIA
Indica peligros potenciales de riesgo moderado que, si no se evitan, pueden provocar la muerte o
lesiones graves.

PRECAUCION

Indica riesgos potenciales de bajo riesgo que, si no se evitan, pueden provocar lesiones leves o moderadas
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1. oseguro Introduccion

Este manual contiene instrucciones importantes sobre el cargador que deben seguirse durante la instalacion, el funcionamiento y el
mantenimiento. Revise todas las advertencias y avisos antes de instalar y utilizar el cargador.

ADVERTENCIA

No instale ni utilice el cargador cerca de materiales, productos quimicos o vapores inflamables, explosivos,
corrosivos o combustibles
, productos quimicos o vapores.

ADVERTENCIA

Desconecta la alimentacion eléctrica en el interruptor automatico antes de instalar o limpiar el
cargador.

AVISO

¢ Utilice el cargador Unicamente siguiendo los pasos de funcionamiento y los pardmetros especificados en este manual.

* Nunca rocie agua ni ningun otro liquido directamente sobre el cuerpo del cargador o el conector de carga. Guarde el cargador en la
toma del conector para evitar dafios innecesarios.

* No intente desmontar, reparar, manipular ni modificar el cargador. Péngase en contacto con DEYE para cualquier reparacion o
modificacion.

* No utilice el cargador si esta defectuoso, presenta grietas, desgarros, roturas u otros dafios, o si no funciona. Péngase en contacto con
Deye a la mayor brevedad posible.

Tenga cuidado al transportar el cargador. No lo someta a fuerzas o golpes fuertes, ni tire de él, lo retuerza, lo enrede, lo arrastre o lo
pise, para evitar dafios en el propio cargador o en cualquiera de sus componentes.

* No toque el terminal del cargador con ninguna parte del cuerpo ni con objetos metalicos.

¢ El uso del cargador puede afectar o alterar el funcionamiento de cualquier dispositivo médico o electrénico implantable, como
marcapasos cardiacos implantables o desfibriladores automaticos implantables. Consulte con el fabricante de su dispositivo
electronico los efectos que el cargador puede tener sobre dichos dispositivos antes de utilizarlo.
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2, Introduccion

2.1 Introduccién a los métodos de instalacion

El cargador se utiliza para la recarga de CA de vehiculos eléctricos (EV/PHEV) y puede montarse en la pared o utilizarse con el sistema «drag

and drop».

aYa N

montaje en pared de pie

- AN /

= Facilidad de uso

Los conductores de vehiculos eléctricos pueden iniciar y detener la carga a través de la pantalla LCD del inversor hibrido Deye o de la
aplicacion. Cuando el vehiculo estd completamente cargado, la carga se detiene. El cargador también admite la carga «plug&play», lo que
significa que la carga se inicia automaticamente en cuanto se conecta el conector de carga al vehiculo.

= Gestion inteligente y sencilla
Ademas de las luces LED del cargador que indican el estado de la carga, los conductores de vehiculos eléctricos pueden visualizar y
controlar la sesion de carga de forma remota a través de Deye Cloud o Solarman.

= Sostenibilidad

Con una clasificacion IP66, el cargador es resistente al agua y al polvo, lo que permite su uso y mantenimiento en exteriores.

2.2 Modelo

El cargador esta disponible en dos versiones para diferentes casos de uso:

SUN-EVSE11K01-EU-AC SUN-
EVSE22K01-EU-AC
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2.3 Aspecto y dimensiones de |

/

@®
@
®
@
®
®
Tipo 2
1: Botdn de funcidn 3: Indicador de alarma 5: Indicador Lora 7: Interfaz de la pistola de carga
2:Tira de LED 4: Indicador normal 6: Indicador de wifi
4 N 4
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2.4 Topologia del sistema

f

Solar Inversor hibrido

-

Cargade copias de
seguridar

| Cable de

~

| Cable de

1)

Cargador

Bateria

Cargadoméstica

Red j
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3. Instalacion

3.1 Introduccién

+ Requisitos de ubicacién

Elija una ubicacién de montaje dptima para garantizar un funcionamiento seguro, una larga vida util y el rendimiento esperado.
+ Requisitos ambientales

* No debe haber riesgos de inflamabilidad ni de ignicion.
¢ El lugar de montaje debe ser inaccesible para los nifios.

¢ La temperatura ambiente y la humedad relativa deben cumplir los siguientes requisitos.

Rango de temperatura de funcionamiento: -40 ~ +55 °C

Humedad ambiental admisible: 5 % ~ 95 % sin condensacion

¢ Evite la exposicion a la luz solar directa.
¢ El cargador debe estar bien ventilado para garantizar una buena circulacién del aire.

¢ El lugar de montaje debe estar alejado de la zona de estar. El cargador emitira ruidos durante su funcionamiento que podrian

L0 3

A

iy I
® )

Lugar de instalacién recomendado

®®

3.2 Desembalaje e inspeccién

Compruebe el equipo antes de la instalacion. Asegurese de que no haya ningun dafio en el embalaje. Deberia haber recibido los

siguientes articulos en el paquete:

Manual
de usuario

Tornillo anticolision MAx80x2

Cargador de CA para

Manual de usuario x1 herramienta de liberacién
a

Cable de CAx1

( .

Asiento europeo tipo lanza x1
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3.3 Herramientas de instalacién

Las herramientas de instalacion pueden ser las siguientes, recomendadas. Ademds, utilice otras herramientas auxiliares in situ.

R R || o> B s

Gafas de proteccion Mascarilaantipolvo Tapones Guantes de Zapatos de Cuchillo multiusos Destornillador plano

paralos trabajo trabajo

g )

Destornillador de estrella Taladro percutor Alicates Rotulador Nivel Martillo de goma Juegode llaves de vaso

@ ﬁ S
Pulsera antiestatica Alicates cortacables Pelacables " -
Multimetro >1100 Ve Pistolade aire Limpiador

caliente

3.4 Conexién eléctrica
LoRa Luz
3.4.1 Esquema eléctrico ,—_—l

Placa PCB de control principal [ wm

Muestrea la corriente delas

tres fases mediante e1ADC

)
z
Z 0dI1 VO¥VD 30 YOLDINOD

J0SJaAU|

=z

| 1|
e
B

PE i

AV

by g)

AVISO

El cargador ya integra un dispositivo de corriente residual (RCD) de CC con una corriente residual nominal de 6 mA. Sin embargo, el
cargador también requiere un RCD de tipo A de 30 mA para funcionar. Cada cargador del sistema debe conectarse
individualmente a la red eléctrica a través de un RCD y un disyuntor miniatura.

3.4.2 Especificaciones recomendadas para el cable de CAy el PE

Modelo Seccion del cable Seccién transversal
SUN-EVSE11K01-EU-AC 14 AWG 1,5 mm?
SUN-EVSE22K01-EU-AC 10 AWG 4mm?

Tamafio recomendado para el cable de CAy el PE
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3.4.3 Conexiéon monofasica
CARGA

\ Disyuntor
Lo i N -1 diferencial (RCD|
serdemasi de para &l tipoAde 30

evi

ca por tensiones
prolongadas.

(DDisyuntor
diferencial |
(RCD) tipoAde i\
0 de flexien3RdMA =
ser demasiado
ra evitar dafos en
dos  por
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3.4.4 Conexidn trifasica
CARGA

(WDisyuntor
diferencial (RCD)

tensién prolongada

AN _/

(DDisyuntor
diferencial
(RCD) detipo A
de 30 mA

Nota: Si se produce una pérdida de fase en L2 0 L3, el cargador de vehiculos eléctricos no emitira ninguna alarma
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4, Inspeccién previa a la puesta en servicio

« Ubicacién

El cargador esta correctamente instalado en un lugar que resulte comodo para su funcionamiento y mantenimiento.

« Cargador

El cargador estd instalado de forma firme y segura.

« Cables

Los cables estdn conectados de forma correcta y firme, y estdn adecuadamente protegidos contra dafios.

« Espacio libre

El cargador dispone de suficiente espacio para la ventilacion y no hay ningtin otro objeto ni componente sobre

el cargador.

1. Asegurese de que se cumplan todos los requisitos antes de la puesta en servicio.

2. Encienda el cargador.

3. Compruebe el estado de los indicadores y confirme si este cargador de vehiculos eléctricos funciona correctamente.

Indicador

Estado

Significado

Wi-Fi (LED verde)

Parpadea una vez por segundo durante el proceso de envio y
recepcién de mensajes.

La comunicacién Wi-Fi es normal

APAGADO

No hay comunicacién Wi-Fi

LoRa (LED verde)

Parpadea una vez por segundo durante el proceso de envio y
recepcién de mensajes.

La comunicacién LoRa es normal

APAGADO No hay comunicacién LoRa
ENCENDIDO No se ha producido ninguna alarma
Normal (LED amarillo) APAGADO El cargador de vehiculos eléctricos no

funciona correctamente, por ejemplo,
interrupcién del suministro eléctrico

Parpadea una vez durante los intervalos del ciclo de la luz de alarma

Se ha producido un fallo

Alarma (LED rojo)

Nota: DeFlaFl1l,la
prioridad disminuye
secuencialmente. Cuando
se producen varios fallos
simultdneamente, se
mostrara el cédigo de fallo
con mayor prioridad.

Elindicador de estado normal parpaglea unavez — Elindicador de alarma
Bﬁg)‘?edzea unavez — Elindicador A€ estado normal vuelve a parpadear

Se ha producido un fallo de sobrecorriente F1

Elindicador de normal parpadea una vez — El indicador de alarma parpadea
dos VECES — Elindicador de normal parpadea una vez mas. Ciclico

Se ha producido un fallo de sobretensién F2

Elindicador de normal parpadea una vez — El indicador de alarma parpadea
tres VECES Elindicador de normal parpadea una vez mas. Ciclico

Se ha producido un fallo de subtensién F3

Elindicador de estado normal parpadea unaaez — Elindicador de alarma

Earpagea cuatro VECES — Elindicador A€ estado normal vuelve a
arpadear una vez.

Se ha producido un fallo de corriente de fuga
F4

R B L R R e e

F5 Se ha producido un cortocircuito en el
circuito de guia

Elindicador mormmalRaRasisasiv Uk b ndinadyr e amadapadea

F6 Se ha producido un fallo en el relé

Elindicador de normal parpadea una vez — Elindicador de alarma parpadea
siete VECES — Elindicador de normal parpadea una vez mas. Ciclico

F7 Se ha producido un fallo en el circuito de

carga

glc'hngilceacdegr_)dﬁ Inr?&maa,ljgar adea unavez—, lindicador dg a%lrc Ig&)arpadea

r de normal parpadea una vez mas.

F8 Se ha producido un fallo por

sobrecalentamiento

Elindicador de estado nornﬂparpadea una yez — Elindicador de alarma
Barpa ea nueve VECES Elindicador A€ estado normal vuelve a
arpadear una vez. Ciclico

F9 Aviso de temperatura baja

— o ,
R B BRSPS D N B 30Ra R BT s

F10 Fallo de conexién a tierra

icador d(s:alarma parpadea once

Elindicﬁjor.or alr{.)arrﬁ)aldea na vez—E| ind;
veces—tEl indicador formal viielve'a parpadear una vez. Ciclico

F11 Fallo de comunicacién LoRa

APAGADO

Normal
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Indicador

Estado

Significado

Tira de LED (LED tricolor)

Muestra un efecto de luz azul intermitente

Cargando en modo «plug and play»

Muestra un efecto de luz parpadeante verde

Cargando en modo «Tiempo de carga»

Muestra un efecto de luz intermitente blanca

Actualizacién

Muestra un efecto de luz intermitente ptrpura

Entrar en elmodo de busqueda de canales

ELLED rojo estd encendido

Parada de emergenciade e o
(los relés se desconectardn)

APAGADO

Inactivo o se ha producido un fallo

Zumbador

Emite un sonido

Cualquier fallo

No emite ningtin sonido

Normal

Boté6n de funcién

Mantenga pulsado el boton durante al menos 1 segundo hasta que la tira LED

se ilumine en color morado.

Acceder al modo de bisqueda de canales

Pulsa brevemente el botén

—

Tira LED: azul/verde

La tira LED se vuelve roja

Parada de emergencia

y . Pulse brevemente el boton
Tirade LED: Rojo

La tira LED vuelve

vuelve a azul/verde

Vuelve al estado de funcionamiento anterior

Iniciar

> azul/verde)

Modo «Plug and Play» o modo
de tiempo de carga (tira LED:

Pulsacién corta
elboténdefuncien el

b

Pulsacien corta

tén de funcion

Parada de emergencia
(tira LED: rojo)

-12 -
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5. Configuracién de WiFiy LoRa

5.1 Configuracién de WiFi

Este cargador de vehiculos eléctricos de la serie cuenta con un médulo WiFi integrado (con funcién Bluetooth) que permite
conectarse directamente al router. Para la configuracion de WiFi, se recomiendan los dos métodos siguientes.

5.1.1 configuracién de WiFi a través de la aplicacién

Paso 1: Toca el icono <ﬁ » en la esquina superior derecha de la aplicacion Deye Cloud, selecciona «Configuracién de Wi-Fi» y accederds

automdticamente a la pagina para escanear los dispositivos cercanos;
s : 3.5 - ED

Dispositivos de:
escaneo
e—a 3
Adiadir un dispositivo Configurar dispositivo Hecho
00 wwWp

Modo local

Migracién de datos

Progreso de la migracion

Buscando dispositivos cercanos

ivos cercanos (24)
ey

AP_381927 AP_383545
AP_38.3.35t1 . AP_E!4226]88527
-AP_38-254'; N AP_353454
A
AP_3636354 AP_3837868

Escanear Codigo QR Afadir manualmente
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Paso 2: Selecciona el punto de acceso (AP) del médulo WiFi integrado del cargador de vehiculos
eléctricos; Paso 3: Selecciona una red de 2,4 GHz disponible, introduce su contrasefia y pulsa

«Siguiente»;

w2 ¥ W £ LT
£ BuscarDewices 6 £ Configurar yvice
dispositivos dispositivo
] ] 3 g —©0 5
Avadir un dispositivo Configurar dispositivo Hecho Anadir un dispositivo Configurar dispositivo Hecho

N.edeserie: ¥ 2 40401
3422688527

| c

[

Buscando dispositivos cercanos
Utilice lared WIFI de 2,4 GHz

Dispositivos cercanos (24)
bt aain ettt

Seleccionar WIFI

AP_381927 AP_383545
Deye-TEST( b
AP_383354 AP_3422688527
AP_382547 AP_353454 '
| La red wifi no tiene contrasefia
AP_383547 AP_383578
AP_3636354 AP_3837868
£ = B
Ed oo
Escanear CodigoQR Anadir manualmente Atris

14 -



Paso 4: La configuracién de Wi-Fi esta en curso (no abandones esta pagina y mantén el teléfono cerca de los
dispositivos);

Paso 5: Una vez finalizada la configuracion de Wi-Fi, puede introducir un nombre personalizado para el dispositivo
y pulsar «Completar» para finalizar la configuracién.

ik POTaT ey ¥ 5T T
£ Configurar wice < Hecho
dispositivo
e——0o E -] -] o
Anadir un dispositit figus i ity Hecho Adiadir un dispositivo Configurar dispositivo Hecho
SN:3422688527. 4104 N.edeserie: ¥ 24 07
3422688527

LR o g v

T g

L] 1 WIFI configurado correctamente
ikt ettt S

Por favor, coloque su teléfono cerca de los

dispositivos

| PiredeerumtRPor pvilratneas eldistettame

16s

Completar
Complete

La configuracion de la red tarda entre 1y 5
minutos; no salga de esta interfaz hasta que la
red se haya conectado correctamente

5.1.2 configuracién de WiFi a través de localhost

Para este método, escanee el codigo QR que aparece a continuacion para descargar el documento de referencia correspondiente
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Direccidn de la pagina web de monitorizacién: https://www.deyecloud.com

Para utilizar la aplicacién de monitorizacién en dispositivos méviles, escanee el cédigo QR que aparece a continuacion.

Deye Cloud

A

All in one, Efficiency e

5.2. Configuracion de LoRa

5.2.1 Pasos para establecer la comunicacién LoRa
Paso 1: Conecte el cargador de vehiculos eléctricos al inversor.

Método 1:

1. Acceda a la pantalla principal de la pantalla LCD del inversor. Haga clic en el icono con forma de engranaje
situado en la esquina superior derecha de la pantalla para acceder a la pagina «Configuracion del sistema».

01/08/2025 12:32:40 Mié

Fuera de
la red===
>K 0,00
__J 0 KW 12
> -0~
1
28% : IDO : =
! (0
» 009 ¥ P 00 @
KW KW
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2. Haga clic en el elemento «Dispositivos inteligentes» de la pagina «Configuracion del sistema» para acceder a la pagina «Dispositivos
inteligentes».

del sistema

trabajo

Modo de Dispositivos ime\igenls

Configura
cion de la
bateria

Configuracion Uso;ﬁueelno
de lared Gen

Configur Funciones .
acion avanzadas Informacion del

basica dispositivo

3. Haga clic en el icono «Carga inteligente de vehiculos eléctricos» para acceder a la pagina de pardmetros del cargador de vehiculos eléctricos.

Dispositivos inteligentes

CT Interruptor
inteligente inteligente

Carga inteligente de TX
vehiculos eléctricos S
inteligente

4. Haga clic en el cuadro de texto largo situado delante de la casilla de verificacion «Habilitar» para acceder a la pagina «Entrada SN».

Entrada SN

8990ABBEDD m
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5. Haga clic en el boton «Editar SN» y, a continuacion, en el boton «Aceptar» de la pagina «Introduccion del SN»; aparecera el teclado
virtual en pantalla para que introduzca el nimero de serie (SN) del cargador de vehiculos eléctricos, que se encuentra en su etiqueta.

6. Una vez completada la introduccion y confirmada su correccion, haga clic en «Aceptar» para guardar la configuracion.
Haga clic en el botén «Eliminar» para borrar los datos incorrectos, y haga clic en el botén «Cancelar» para cancelar la edicion
y salir.

Introduccién del SN

8990ABBEDD
ain)

B B
BB nN
 cfof:] -]
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Método 2:

1. Haz clic en la planta a la que quieras afiadir un «cargador de vehiculos
eléctricos» en la pagina de la lista de plantas para acceder a la pagina
«Resumen»

2. Haga clic en el elemento «Dispositivo» situado en la
esquina inferior derecha de la pagina «Resumen» para
acceder a la pagina «Dispositivo»

de la planta

Bldwiey

"~
-

-

Testing

S0Mine Braw

== 2.00 s
i - =1
Testing for user manual b e e
B OWice B
0,00« 1.00
A henmiet Dy Hanmh Year Lifetime
< ENHR5-06-20 >

Tiitn  Thobd

‘e
9

Dhyaryms Pacy Dawca
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3. Haga clic en el elemento azul «Dispositivos inteligentes»
situado en el centro de la pagina «Inversor» para acceder a la
pagina «Vincular un dispositivo LoRa».

15:58

< Wirwa

Iverter Logoer Lora TX  Wireless CT

Smart

i Batchupgrade

0.00W

Q.00

0.O0kWhR

Smart Dovice

-20-

4. Haga clic en el icono «+» situado en la esquina inferior
derecha de la pagina para acceder a la pagina «Escanear SN».

15:58 oo *.:0
L4

Bind a Lora Device

A & Srrar Denica



5. Escanee el cédigo QR correspondiente a la informacion del 6. Introduzca manualmente el nimero de serie del

numero de serie (SN) del cargador de vehiculos eléctricos cargador de vehiculos eléctricos y, a continuacion, haga
siguiendo las instrucciones de esta pagina. También puede clic en el botén «Confirmar» para confirmar y
hacer clic en el icono «Introducir SN» situado en la esquina completar la introduccién de datos.

inferior izquierda de la pagina para acceder a la pagina de
introduccién manual del nimero de serie.

15:58 & I.l@

Scan Sh 4 Please enter SN

2025092402

Limber baronds of the
Identificatic
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7. Seleccione «Tipo de dispositivo» como «Cargador de
vehiculos eléctricos» y, a continuacién, haga clic en el
botdén «Confirmar» para confirmar y completar la
vinculacién.

15:58 &n:’.ﬂ

SN 2025092802 &

8. Una vez completada la vinculacién, aparecera el siguiente
mensaje indicando que la vinculacién se ha realizado
correctamente.

Succeeded

You have successfully added new devices
to your plank.
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Paso 2: Activar el cargador de vehiculos eléctricos y realizar un escaneo de los canales de comunicacion

Después de introducir correctamente el nimero de serie del cargador de vehiculos eléctricos y habilitar el cargador (como se muestra en la figura
5.2-1)

, mantenga pulsado el botén (como se muestra en la figura 5.2-2) situado en el cuerpo del cargador de vehiculos eléctricos hasta

que la tira de LED se ilumine en color morado para acceder al modo de busqueda de canales. Una vez finalizada la busqueda de canales, la

luz morada intermitente desaparece. El indicador LoRa comienza a parpadear. En la interfaz de encendido del inversor, la estacion

de carga se muestra en verde.

Dispositivos inteligentes

SN:2024103294 V) N4
05:30 08:10 \/ olo ene ola
08:10 20:35 Vv S  nor
20:35 22:35 Dispositivo de carga de ve elciico
22:35 05:30 \/ Dispositivo de de vehiculos e 5
3000 W Potencia méxima de carga
ESC Acept
ar
Figura 5.2-1 Figura 5.2-2

En el modo de comunicacidn LoRa, el cargador de vehiculos eléctricos puede funcionar con normalidad hasta que el
inversor hibrido haya enviado la «potencia maxima de carga» al cargador de vehiculos eléctricos tras su puesta en
marcha o reinicio.
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5.2.2 Ajuste del canal de comunicacién LoRa

Hay varias formas de ajustar el canal de comunicacién LoRa del cargador de vehiculos eléctricos:

Método 1: Ajustelo en la pagina localhost del mddulo WiFi integrado del cargador de vehiculos eléctricos (como se muestra en la Figura
5.2-4) y consulte el capitulo 5.1.2 para conocer el método de acceso al localhost del cargador de vehiculos eléctricos.

Método 2: Consulte el capitulo 6 para configurar el modo de funcionamiento (modo de comunicacién) del cargador de vehiculos eléctricos en
modo WiFi

y, a continuacién, ajuste su canal de comunicacién (frecuencia de comunicacion) en la pagina web o la aplicacion de la plataforma
en la nube (como se muestra en la figura 5.2-5).

¥ | B )
Dispositivos inteligentes w5 B ) &l & @4
h 4 ESTACION_DE_CARGA:E24C0501FF

# Enlinea
Restablecer Smart TX

Clasificacion Registrode control

Comando por lotes

Configuracién de la base de la estacisn de carga

I

Leido el 14/01/2025 a las 16:55:04 UTC+08:00

Clasificacisn

Frecuencia de comunicacion

L

Figura 5.23
Frecuencia de actualizacion
2
[ ion de fabrica
Predeterminado
- Informacion del inversor 5 v
Asistente Ndimero de serie del inversor E25219021F Horadelsistema
Configuracién Potendia L1 ow
) - 14/01/2022 1655
répida
Avanzado bluganda Leer
Actualizacion Modo de funcionamiento2 Lo o ar Configurac -
Reiniciar 5 A ~ .
Restablecer 0 ) ion g Setup
Limite superior de potencia de carga 0
Estacion de carga desconectada de
 Informacién del dispositivo - lapasarela
+ Informacién del senvidorremoto Leido el 13/01/2025 a las 19:03:40 UTC+08:00 Error de lectura
fuera de red SW desactivado

Figura 5.24

Selecciona 1 -

Figura 5.25
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6. Configuracién del modo de comunicacién del e

Este cargador de vehiculos eléctricos dispone de dos tipos de modo de comunicacién: modo WiFi y modo LoRa.

Modo WiFi: utilizando el médulo WiFi integrado del cargador de vehiculos eléctricos, se pueden cargar los datos operativos del cargador
directamente a la plataforma en la nube, o enviar comandos al cargador a través de la pagina web de la plataforma en la nube.

Modo LoRa: empareje el médulo LoRa integrado del cargador de vehiculos eléctricos con el nodo maestro TX inteligente del

inversor hibrido y, a continuacion, cargue los datos de funcionamiento del cargador de vehiculos eléctricos o reciba los comandos de control a
través del médulo LoRa del cargador de vehiculos eléctricos. Este es el modo de comunicacién predeterminado.

Existen varios métodos para cambiar los modos de comunicacion:

Método 1: Cambia el modo de comunicacidn a través del host local del médulo WiFi integrado en el cargador de vehiculos eléctricos. Paso
1: Consulta el capitulo 5.1 para completar la configuracion del WiFi.

Paso 2: Utilice dispositivos mdviles, como un smartphone o un ordenador portatil, para conectarse al punto de acceso del
cargador de vehiculos eléctricos; el nombre del punto de acceso es similar a AP_*** (*** significa el nimero de serie del médulo

WiFi del cargador de vehiculos eléctricos, como se muestra en la figura 6.1).

Paso 3: Inicie sesién en el host local del punto de acceso del cargador de vehiculos eléctricos: 10.10.100.254, nombre de usuario:

admin, contrasefia: admin.

Paso 4: Puede seleccionar el modo de comunicacion deseado en la lista desplegable del subapartado «Modo de funcionamiento 2»

de la pagina «Estado», tal y como se muestra en la figura 6.2

- InformaciGn del inversor

Asistente Ndmero de sere del inversor e25215021F
Configuracién Potencia L1 ow
) Potenca 2 oW
répida
Avanzado Mod Plug and oy
Actualizacion Modo de funcionamiento2 Wil
Reiniciar Frecuencia de comunicacion Lora s Wil e
Restablecer 3
Loka ]
Limite superior de potencia de carga a0
[ owmmow)

+ Informacidn del dispositivo -

+ Informacion del servidor remoto

1654 CaumaEs Fi
4= ESTACIGN_DE_CARGA:E24C0501FF

.

Clasificacion Registrode control

Modode funcionamiento de la estacin de carga

Figura 6.2

Meétodo 2: Cambie el modo de comunicacion a través de la pagina web o la
aplicacion de la plataforma en la nube, tal y como se muestra en la Figura 6.3

Leido 11410112025 3 s 1655:04 UTC 0B 00 Lo

cmisto
Método 3: Los demas métodos de cambio de modo de comunicacién, como el -
que se realiza a través de la pantalla LCD del inversor hibrido, ain se encuentran Vadade trabajo

en fase de desarrollo. Gita para ta recarga

Modode funcionamiento del equipo

Como se muestra a continuacion, los diferentes escenarios admiten distintos

modos de comunicacién: odaterd -
Escenario 1: Sin inversor hibrido, conectado a otras fuentes de alimentacién de

CA para uso independiente. En este escenario, solo se admite el modo WiFi Mottt

, pero dado que el modo de comunicacién predeterminado es el modo LoRa, es Habilar s

necesario cambiar primero el modo de comunicacién mediante el método 1
mencionado anteriormente.

cargal

! . - w2
Escenario 2: Conectarse al puerto de red/carga del inversor hibrido. En este op 3
escenario, se admiten tanto el modo WiFi como el modo LoRa cagad

Punto de tiempo de trabajo1

28

Punto de tiempo de

funcionamiento2

Hora de funcionamiento3

Figura 6.3
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1. Control local Modo « »

7.1 Explicacion de los parametros de

Haga clic en el elemento «Carga inteligente de
vehiculos eléctricos» situado en la esquina inferior
izquierda de la pagina «Dispositivos inteligentes»
Funcionamient para acceder a la pagina de la izquierda.

Después de marcar la casilla de verificacién en la part|
Plug and play superior

Tiempo de carga

08:10 Solo energia solar (SOC > 95 %) -

(508:10 $20:35 soc Numero del cargador de vehiculos eléctricos.

tricos fuera de red desacivada . i .
1608 (I8 GE FEd s '“:'a de Plug and play: El cargador de vehiculos eléctricos funciq
re

esquina izquierda de la pagina, puedes seguir los
pasos que se indican a continuacion para
acceder a la serie

@05:30

©20:35 122:35 como una carga normal, sin necesidad de seguir los
ajustes del horario programable. Horario de carga:
05:30 de red Dispositivo de carga de VE conectado al controla el uso del cargador de vehiculos

eléctricos segun el horario programable. Las 24

Dispositivo de carga de VE conectado al puerto

(@22:35

puerto LD . A N
S horas del dia se dividiran en cuatro franjas
Potenciaméxima de ) i
carga horarias (solo la cuarta franja puede traspasar la
ESC medianoche), y se puede controlar por separado
si

utilizar el cargador de vehiculos eléctricos para cargar el vehiculo durante cada periodo de tiempo se puede controlar por separado.

Solo energia solar (SOC > 95 %): Solo cuando el SOC de la bateria alcanza el 99 %, el exceso de energia solar procedente del inversor
hibrido puede utilizarse para alimentar el cargador de vehiculos eléctricos. Si el SOC de la bateria desciende por debajo del 95 %, el cargador de
vehiculos eléctricos se apagard. Ademas, incluso si no hay suficiente energia solar, la corriente minima de carga del cargador de vehiculos
eléctricos se limitard a 6 A.

Funcionamiento libre: Tanto la salida de corriente alterna del médulo inversor (procedente de la energia solar y de la descarga de la bateria)
como la entrada de corriente alterna del circuito de derivacién pueden utilizarse para alimentar el cargador de vehiculos eléctricos.

Apagado de la carga de vehiculos eléctricos en modo auténomo: cuando el inversor hibrido pasa al modo auténomo y el nivel de carga (SOC) de
la bateria no supera el valor establecido en «SOC en modo auténomo», el cargador de vehiculos eléctricos se apagard automdticamente.
SOC fuera de red: Cuando el inversor hibrido cambia al modo fuera de red, el cargador de vehiculos eléctricos seguira funcionando si el SOC de la
bateria es superior a este valor establecido.

Dispositivo de carga de VE conectado al puerto Grid: El cargador de VE esta conectado al puerto Grid del inversor hibrido. Dispositivo de
carga de VE conectado al puerto LD: El cargador de VE esta conectado al puerto de carga del inversor hibrido. Potencia méaxima de carga: La
potencia maxima de carga permitida tanto en el modo «Plug and play» como en el modo «Tiempo de carga».

Configure los parametros del cargador de vehiculos eléctricos en la pantalla LCD del

inversor

@ Introduce el nimero de serie del cargador de vehiculos eléctricos en el cuadro de texto de la zona 1.

@ : Marque o desmarque la casilla para activar o desactivar el cargador de vehiculos eléctricos.

@ @ Marque o desmarque la casilla para determinar si se utilizaré el cargador de vehiculos eléctricos para cargar el
vehiculo durante el periodo de tiempo actual o no.

@ : La hora deinicio del primer periodo y la hora de finalizacién del cuarto periodo.

® ! Lahora deinicio del segundo periodo y la hora de finalizacion del primer periodo.

®: La hora de inicio del tercer intervalo y la hora de finalizacién del segundo intervalo.

@ : Lahora deinicio del cuarto periodo y la hora de finalizacién del tercer periodo.

b

Inara
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7.2 Ver el estado de funcionamiento a través de la pantalla LCD de |

1. Haga clic en el circulo situado en el centro de la pantalla principal de la pantalla LCD.

01/08/2025 12:32:40 Mié
Fuera de
== la red===
1
! X 0,00
[ .y, 0 KW 12
= -0,
1
8% : IDO !
-9 e
® on @ 2 003 €
KW KW

2. Una vez que la pantalla pase a la pagina siguiente, pulse el botén «Arriba» o «Abajo» para acceder a la pagina siguiente.

Inversor
e

Potencia:
L1:222V 11
08A

uw

BAT_V: 50,69 V DC_P1:  OW DC_P2:0W
187A DC_Vi: OV DC_V2: 0V
224C DC_I1:00A DC_I2:00A

Inversor hibrido monofésico Inversor hibrido trifasico

3. En esta pagina de informacién detallada de los dispositivos inteligentes, puede consultar el estado de funcionamiento del cargador
de vehiculos eléctricos en este momento. Existen tres situaciones, tal y como se indica a continuacién:

(1)Funcionamiento normal: el icono de EV situado en la esquina superior derecha de esta pagina es de color verde y se muestra la
potencia de carga actual.

(2) Si el icono del vehiculo eléctrico situado en la esquina superior derecha de esta pagina aparece en gris, significa que el cargador
del vehiculo eléctrico no se comunica con el inversor. Vuelve a la pagina de configuracion de pardmetros del cargador del
vehiculo eléctrico para comprobar lo siguiente: si el nimero de serie del cargador que aparece en el cuadro de texto es correcto;
si el cargador del vehiculo eléctrico estd activado; y si el canal de comunicacién del TX inteligente es el canal 6 (el canal de
comunicacién predeterminado del cargador del vehiculo eléctrico es el canal 6).

(3) Alarma: el icono del vehiculo eléctrico situado en la esquina superior derecha de esta pagina esté en rojo y se muestra el cédigo de averfa.

Dispositivos CANCELAR oK

interruptor 0,00 kW TM-OFF
6

interruptor 000kw Al interruptor 0,00 kW

2 = 7
vompr a0k
8

interruptor 0,00 kW TM-OFF 0,00 kW TM-ON

4 interruptor

9
interruptor10 0,00 kW ENC
0o
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8. Control remoto a través de la

2.Una vez en la pagina de resumen de la planta solar, encontrara

aplicacién «» el icono del cargador de vehiculos eléctricos dentro del
diagrama de flujo de energia.

1.Busca la planta solar a la que est4 vinculado el cargador de
vehiculos eléctricos en la lista de plantas de la aplicacion.

16:53 e
16:54
Variadorde| = Deye
frecuencia
Introduzca el nombrede la planta & Filtro
Potencia Capacidad
U
- 55,00 kp *# 19 eye Technology co, Ltd: ge heffang,China 1
) 2025-01-14 09:52:59 (UTC+01:00)
3 shanghsi (UTC-05:00) Actualizado Desconocido
e EERMaaa Flujo de potencia Datosdela "
Enlinegy Normal F' Conectad
. e * o " oalared
Potencia Capacidad ﬁ e - ﬁ
1000w, £ 1,00 iy
0,00 3,69 i
@ (UTCHo1:00) i L minuts Produccien Red'!
L-]
o
0,00 4=
Cargaderde
vehiculos
eléctricos
38%:
D B Y6
0,03 354 0,044
Bateria Cargadel SAI Carga
Interruptor E
inteligente
Sin agrupar Py
Planta Dispositiv. Mi Resumen Datos. Dispositiv.
— O — o
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3. Haga clic en el icono del cargador de vehiculos eléctricos dentro del diagrama de flujo de energia; la aplicacién pasara a la pagina
de estado de funcionamiento del cargador de vehiculos eléctricos. En esta pagina también puede modificar la configuracion

del cargador de vehiculos eléctricos.
Todos estos parametros coinciden con los que aparecen en la pantalla LCD del inversor; consulte la explicacion de los pardametros en el

capitulo 7.1

1654 Gﬁlllfafr 16:54 &l ”5@

< EV Charger 001 < EV Charger 001
SN: 99999999099 SN: 99999999999
Paused Charging kg Paused Cha .1_:1 Load port >

- _' -W
Charging Mode Tiempo de carga =
Modode carga’ 111
| Solo energia solar (S0C>95%) o
Max Charging Power 200W 7 [- | Fuera de red-->Cargador de VE desactivado ey
Potencia maxima de carga 200W

~z - ®

Time of charge

Plug and play Conectary listo: Tiempo de carga i {[%
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4. Vuelve a la pagina de resumen de la planta solar y, a
continuacion, haz clic en el elemento «Dispositivos» situado en
la esquina inferior derecha de la pagina de resumen para
acceder a la pagina de dispositivos.

1654 (G} %6

i '
19 Deye Technology Cor, Ltd: Beilunqu, Ningbo, Zhejang,China 1~ -

12:00 - 18:00

z
0,00k
Cargadorde

vehiculos
eléctricos

i:f'.ﬂ—' = —p]_"}

00:00  —  04:30 @
'. 2025-01-14 09:52:59 (UTC+01:00)
Flujode potencia Datosdela .
06:00  —  07:00 @ ¥ Conectad
o “ oalared
&
— &
[ ©3 ] oo0. 360
; i
m Produccion ! e

22:00 23:30

0,03 m 3,54 0,04
Bateria Cargadel SAl Carga
Interruptor E

inteligente
Save Sin agrupar P

Resumen Datos Dispositiv.
o
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5.En la pagina «Dispositivos», encontrara el cargador de vehiculos
eléctricos que desea configurar. Haga clic en el elemento
correspondiente al cargador de vehiculos eléctricos para
acceder a la pagina «Datos del dispositivo». En esta pagina,
podra ver la siguiente informacion: datos de la placa de
caracteristicas, informacion basica, informacién de la version
e informacidn de carga.

1654 L7 1654 Gl R @&
I:Ia'pu ( Cargador de
vehiculos
Buscar por nimerodeseriedel Filtro s ~eléctricos
- E SN:EFACYSOLFF - -
dispositivo
Ultima actualizacion 14/01/2025 16:53:34 (UTC +08:00)
CargadorEVjiir
Datos del dispositivo Historial Alertas Arquitectura
En linea: 1
2 Desconectad Valor nominal & WAl
Total Cantidad o1
v Tipo de dispositivo:
i Alerta: 0
— Estacion de carga
o Cargador de vehiculos eléctricos  E24C0501FF Informacion basica
2 14/01/2025 15:53:34 UEC+08:00 @
SN: Hora del sistema:
E24C0501FF 14/01/2022 16:53:08
e Cargador de vehiculos 2024103294
J— Frecuencia de comunicacisn: Frecuencia de actualizacisn:
eléctricos =ur
4 0
11/01/2025 09:48:01 V UEC+08:00
Todos Posicion del indicador de Namero de grupo publico:
cargados actualizacisn: 57551
0

Informacisn de la version

Versisn del protocolo Software Software principal
0001 019

Informacién de carga

Ej - Tension de la fase Aen carga: ~ Tension de entrada L1:

Planta Dispositivo

* e

0,00V 0,00V
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6.En la barra de mend de la pagina «Datos del dispositivo», haga 7. Haga clic en «Seleccionar parametro» en la esquina superior
clic en «Historial» para acceder a la pagina donde se muestra derecha del grafico de datos; en la pagina emergente podra
y consulta la informacion histérica. Los datos histéricos se elegir los parametros que desea mostrar en el grafico de datos.
pueden presentar en diferentes periodos de tiempo, como dia,
mes, afio y desde la puesta en servicio, tras hacer clic en el
elemento de tiempo correspondiente.

Sl B

{ Cargadorde* -
vehiculos

snssEtricos

Introduzca elnombredel parametro

Ultima actualizacion 14/01/2025 16:53:34 (UTC +08:00) * Informacion de carga 1'% liig]
AE— " Fase de carga ATension 1,
Datosdel dispositivo  Historial de alertas de Arquitectura | 1 (¢ - Lo
Tension de entrada L1
HA VLAY 1
e e o Vidati Tensién dela fase B de crga
) Churum Phate B Vol
Tension de entrada L2
4 14/01/20251-14 1 ¥

Tension delafase C de carga
Seleccionar parsmetro

Tension de entrada L34t

kwh w

500 105 Corrente de carga dlla fase A

40 84 Corriente dela fase B de carga

300 63 g Praen A Cismmes
Corriente de la fase C en carga

200 @ Charging Pesise B Curies

1,00 21

00 | Chasping C-Fnasa Curverd
00:00 02:46 05:33 08:20 11:06 16:53 16:40 19:26 22:13

#Today's Charging Volume 1 cargade potenciaactivaen faseA | Carga Potenciade carga™"

Capacidaddecargaac\lmulada".h g

Cantidad de carga actual
LTS LR AreaEd

Potencia activa de carga en la fase C

Chirging C-hass Arires Prwes

:. Restable

cer
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8. Haga clic en la opcion «Alertas» de la barra de menu para 9. Haga clic en el elemento «Arquitectura» de la barra de mend
para comprobar el dispositivo principal de este cargador de

acceder a la pagina de informacion de alertas.
vehiculos eléctricos.

»

1650 ©

16:54
= < Cargadorde”
vehiculos

vehiculos S ctri
E snfaepsgigetricos

E SN:E24C050
Last updat eléctricos 08:00)

< Cargador de

Ultima actualizacién 14/01/2025 16:53:34 (UTC +08:00) *

Datosdel dispositivo  Historial Alertas Arquitecturay ;-

Datosdel Historial Alertas Arquitectura
dispositivo
Dispositivo principal
Parent Denvici
Todos Encurso Recuperados -
Lora Master
N.2 de serie: 2305088702
Actualizado el 14/01/2025 a las 16:54:35
Todo cargado
Sin alertas
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10. Haga clic en el icono «...» situado en la esquina superior 11. Hay dos paginas subordinadas para el control remotoy, en
derecha de la aplicacién y, a continuacién, seleccione la opcién la pagina «Clasificacién», puede configurar los siguientes
«Mando a distancia» en el menu emergente para acceder a la parametros.
pagina «Clasificacion».

16:54 16:54 s
E = ESTACION_DE_CARGA:E24C0501F1F
¥ Enlinea
Clasificacion Registrode control

Comando por lote:

Configuracisn de la cimentacisn de pilotes
Leido el 14/01/2025 a las 16:55:04 UTC+08:00 Leer

Con éxito

Frecuencia de comunicacion |1 11!

4

Frecuencia de actualizacion
Fimguency of Lpgracis

Restablecer configuracion de fabrica

+ Predeterminada ¥

Horadel sistema

Configuraci

Setup

Estacion de carga desconectada de

la pasarela
Leido el 13/01/2025 a las 19:03:40 UTC+08:00. Error de lectura

Sistema auténomo SW desactivado

aM g

Selecciona "1 w

Frecuencia de comunicacién: Seleccione el canal de comunicacion (frecuencia) para que el cargador de vehiculos eléctricos se comunique
con el maestro LoRa del inversor hibrido.

Frecuencia de actualizacién: Selecciona el canal de comunicacién (frecuencia) que se utilizara para actualizar el firmware
del cargador de vehiculos eléctricos.

Restablecer configuracién de fabrica: Restablece todos los parémetros del cargador de vehiculos eléctricos a los valores predeterminados
del firmware.
Hora del sistema: Cambia la hora del sistema del cargador de vehiculos eléctricos.

do-f o "l ; N I I S e £ o
ogo-fuera-aetretiApasy etcargadorde etéctricoscandoetHnversorpasaatmodofuerade

red.

34-



12. Haga clic en el botén «Actualizacion de firmware» situado en
la esquina superior derecha de la pagina «Clasificacion» para
acceder a la pagina siguiente. En esta pégina, puede consultar la
informacion actual del firmware del cargador de vehiculos
eléctricos. En la zona de operaciones de actualizacién, puede
seleccionar el paquete de firmware que se utilizara para
actualizar el firmware del cargador de vehiculos eléctricos y, a
continuacion, hacer clic en el botdn «Iniciar actualizacién» para
llevar a cabo el proceso de actualizacién. El «tiempo de espera»
es el limite maximo de tiempo para la actualizacion del firmware; el
valor predeterminado es 40, y el rango es de 0 a 60.

16:54 L]
[

)

' Cargador de vehiculos eléctricos: Q
E24C0501FF "™

Actualizaci Registro
o

Informacion de la version

Versisn del protocolo Software Software principal
0001 €019
prone T T

Operacisn de actualizacion
Lingrado ngiribar

Paquete de firmware

F Haga clic para seleccionar el paquete de firmware

Tiempo de espera

minutos

40 T ]

«Tiempo de carga».

quiportos ot optioTates fctayey:
modo LoRa y modo WiFi. En el modo LoRa,

se envian al inversor a través de su registrador, y el inversor los envia
a su vez al cargador de vehiculos eléctricos mediante comunicacion
LoRa. En el modo WiFi, los comandos remotos son enviados
directamente por la plataforma en la nube al médulo WiFi integrado
del cargador de vehiculos eléctricos

Carga 1/2/3/4 y tiempo de funcionamiento

Los puntos 1/2/3/4 corresponden a los parametros del modo de
tiempo de carga en la pantalla LCD.

Mereberpherfs S
Modoae aet
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9. Solucién de problemas

Error

Mensaje

Solucién

verde) esta apagado

Elindicador de Wi-Fi (LED

No hay conexién Wi-Fi

1. Compruebe si se ha configurado la red wi-Fi del cargador de vehiculos
eléctricos. Sino es asi, es necesario configurar la red.

2. Compruebe si la sefial wi-Fi del router en la ubicacién de instalacién del
cargador de vehiculos eléctricos es débil debido a la distancia o a un exceso
de obstéculos; si es asi, acorte la distancia o utilice un amplificador de sefial.

estd apagado

Elindicador LoRa (LED verde)

No hay conexién LoRa

1. compruebe si el inversor hibrido se ha iniciado correctamente; de no ser
asi, espere a que se inicie el médulo LoRa del inversor.

2. Compruebe que el niimero de serie (SN) del cargador de vehiculos
eléctricos se ha afiadido a la pégina de dispositivos inteligentes del inversor y
que las conexiones de comunicacién LoRa entre otros dispositivos
inteligentes y el inversor hibrido son normales. Si el cargador de vehiculos
eléctricos se ha afiadido y los demas dispositivos inteligentes pueden
comunicarse con el inversor con normalidad, es posible que el médulo LoRa
esté defectuoso o dafiado.

3. Reinicie el cargador de vehiculos eléctricos; si la comunicacién LoRa

sigue sin funcionar correctamente, péngase en contacto con el equipo de
asistencia técnica de Deye para solicitar una reparacién o sustitucién.

La corriente de carga real del cargador de
CA para vehiculos eléctricos es superior al
limite superior de corriente de carga
enviado por el inversor hibrido, y dura més
de 5 segundos.

Posibles causas:

1. Desenchufe y vuelva a enchufar el conector del

Elindicador de
alarma (LED rojo)
parpadea

182V).
2. El circuito de muestreo de tensién esta
defectuoso.

F1 cargador de vehiculos eléctricos.
1. Problemas de hardware en los 2A te el limi iorde l ente d
circuitos de carga del vehiculo eléctrico. - Aumente el limite superior de la corriente de carga.
2. El circuito de muestreo de corriente 3. Sustituya la placa de circuito impreso integrada en la cajade pared del
integrado del cargador de CA para , L
vehiculos eléctricos estd defectuoso. cargador de vehiculos eléctricos
En estado de reposo, una vez que la tensién vuelva al rango normal de 182-
266,5V, el cargador volvera a funcionar con normalidad. Si este fallo se
produce durante el proceso de carga y la tension vuelve al rango normal, es
necesario desenchufar y volver a enchufar el cargador para que reanude su
1. La tension de entrada supera el limite funcionamiento normal. Si el problema se repite:
superior (el valor predeterminado es 266,5 1. Compruebe si el voltaje de entrada del cargador de vehiculos eléctricos es
F2 V). , realmente demasiado alto o si el limite superior del voltaje de entrada es
2. Elcircuito de muestreo de tensién demasiado bajo.
presenta un fallo. 2. Aumente adecuadamente el limite superior de la tension de entrada y
asegurese de que la tensién de entrada se encuentre dentro de un rango
razonable.
3. Sustituya la placa de circuito impreso (PCB) integrada en la cajade pared del
cargador de vehiculos eléctricos.
En estado de reposo, una vez que la tensién vuelva al rango normal de 182-
266,5V, el cargador volvera a funcionar con normalidad. Si este fallo se
produce durante el proceso de cargay la tensién vuelve al rango normal, es
necesario desconectar el cargador y volver a conectarlo para reanudar el
» , . funcionamiento normal. Si el problema se repite:
lli;rlLiie‘?nr]fsel:)igr(i(eele\;]atlroasareefiteatg:)r:\?neazaéoegel 1. Compruebe si el voltaje de entrada del cargador de vehiculos eléctricos
F3 P es realmente demasiado bajo o si el limite inferior del voltaje de entrada es

demasiado alto.

2. Reduzca adecuadamente el limite inferior de la tensién de entraday
asegUrese de que la tensién de entrada se encuentre dentro de un rango
razonable.

3. Sustituir la placa de circuito impreso integrada en lacajade pared del

cargador de vehiculos eléctricos.
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Error

Mensaje

Solucién

Elindicador de
alarma (LED rojo)
parpadea

1. Se ha detectado una corriente
residual continua superior a 6 mA.

1. Compruebe si hay alg(in dafio en el cableado entre la caja de pared y el
conector de carga.

2. Reinicie el cargador de vehiculos eléctricos, desenchufe y vuelva a
enchufar el conector de carga, y vuelva a intentarlo.

F4 2. Eltransformador de corriente (TC) de 3. Desmonte la caja de pared y vuelva a instalar correctamente el
muestreo de la corriente de fuga no estd transformador de corriente (CT) de muestreo de corriente de fuga
instalado correctamente . Si el problema se repite, pongase en contacto con el equipo de
asistencia posventa de Deye.
1. Compruebe si el conector de carga estd en buen estado y libre de objetos
extrafios.
Elvoltaje del circuito CP a tierra es de 0 2. Reinicie el cargador de vehiculos eléctricos, desenchufe y vuelva a
F5 V,o0elvoltajenoesiguala6,9012V enchufar el conector de carga, y visite y, a continuacién,
; inténtelo de nuevo en . Si el problema persiste, péngase en
contacto con el equipo de atencién posventa de Deye.
Uno o varios relés integrados estan defectuosos. Reinicie el cargador de vehiculos eléctricos, desconecte y vuelva a conectar el
Posibles causas: conector de carga, y luego inténtelo de nuevo. .
6 1. El relé esta atascado y no se puede Si _eltproplema se [epdltebpongase en contacto con el equipo de
desconectar. asistencia posventa de Deye.
2. Elrelé no se puede activar.
Se detecta una corriente de carga superior|
a 1 A cuando los relés integrados no estén|  peinicie el cargador de vehiculos eléctricos, desenchufe y vuelva a enchufar el
activados. X conector de carga, y luego inténtelo de nuevo.
7 Posibles causasde«  »:algunos Si el problema se repite, pongase en contacto con el equipo de
componentes del interior de la caja de asistencia posventa de Deye.
pared estan defectuosos.
La temperatura detectada por el
sensorZu pera los 110 °C. P 1. Asegirese de que la tensién de entrada del cargador de vehiculos eléctricos
Posibles causas: 1. Sobretemperatura bl
causada por |a alta frecuencia de aperturay sea estable.
cierre del relé. L 2. Aseglrese de que las condiciones de ventilacién en el punto de instalacién
s 2. Laventilacion y la disipacién de de la caja de pared sean adecuadas y de que la caja de pared no esté cubierta
calor en el lugar de instalacién son por otros objetos.
deficientes 3. Apague el cargador de vehiculos eléctricos y déjelo enfriar durante un rato
antes de volver a encenderlo. Si el problema persiste,
pdngase en contacto con el equipo de atencién al cliente de Deye.
iéki;f;ns%ﬁfrsfiuorraadjtoe“ada porel 1. Mida la temperatura ambiente para comprobar si es inferior a -40 °C o no.
o 2. Desmonte la caja de pared y vuelva a instalar el sensor de temperatura.
F9 2. El sensor de temperatura no se 3. Péngase en contacto con el equipo de asistencia posventa de Deye para
ha montado correctamente. obtener ayuda.
1. Comprueba la conexién del cable de tierra (PE) del cargador de )
vehiculos eléctricos. En los siguientes casos, los cargadores de vehiculos
eléctricos deben conectarse directamente atierra:
(1) conéctelo a un inversor hibrido monofésico.
(2) conexién al puerto de red del inversor hibrido trifasico.
F10 El cable PE no esta conectado o esta (3) sino hay inversor hibrido, conéctese a otras fuentes de alimentacién de
conectado incorrectamente CA para uso independiente. . .
2. Al conectar un cargador de vehiculos eléctricos al puerto de carga de un
inversor hibrido trifasico y utilizarlo durante el funcionamiento fuera de
red del inversor hibrido, es necesario activar el «<modo isla de sefial» del
inversor hibrido.
Fallo de comunicacién LoRa. El chip de 1. Desmonte la caja de pared y compruebe si todos los puntos de soldadura
F11 comunicacién LoRa no esté bien del chip de comunicacién LoRa estan en buen estado.

soldado

2. Péngase en contacto con el equipo de asistencia posventa de Deye para

obtener ayuda.

Nota: Para los cédigos F6 y F11, una vez solucionada la averia, reinicie el cargador de vehiculos eléctricos para restablecer el funcionamiento normal. Para
otros errores. Para averias distintas de F6 y F11, el ciclo de alarma de averia es de 20 segundos. Si la averia se soluciona durante este periodo, el cargador
de vehiculos eléctricos reanudara su funcionamiento normal una vez finalizado el ciclo de 20 segundos. De lo contrario, tras 20 segundos, la unidad de
monitorizacién de fallos volverd a realizar una prueba para determinar si el fallo persiste. Si en ese momento no se ha producido ningin fallo, el cargador

de vehiculos eléctricos volvera inmediatamente a su funcionamiento normal.
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10. Datos técnicos dele

Modelo

Parametros del producto

-EVSE11K01-EU-AC SUN-EVSE22K01-EU-AC

Tension nominal

230V CA(0,8Una1,15Un),
400V CA (0,8 Una 1,15 Un)

400V CA (0,8 Un a 1,15 Un)

Potencia de salida maxima

Modo de conexion 3L+N+PE L+N+PE, 3L+N+PE
Corriente nominal 16 ACA 32 ACA
Frecuencia nominal 50/60 Hz

11 kW 7 kW (monofasico)

22 kW (trifasico)

Método de arranque

Conectary usar/Cargar tras el escaneo/Cita para la carga

ProtecciOn del equipo

funcionamiento

Protecci6n contra sobrecalentamiento si
Proteccidn contra baja temperatura si
Protecci6n contra sobretension si
Protecci6n contra subtension si
ProtecciOn contra cortocircuitos si
Proteccidn contra sobrecarga si
ProtecciOn contra fallos a tierra si
Proteccidn contra corrientes de fuga 6mACC
Nivel de proteccién contra TIPO I
sobretensiones

Datos generales

Rango de temperatura de 40~ +55°C

Humedad ambiental admisible

5%~ 95 % sin condensaciOn

Altitud admisible <3000 m
Ruido <25dB
indice de proteccidn contra la entrada IP66

de agua y polvo (IP)

Dimensiones de la carcasa (An*Al*Pr) 104 x 264 x 58
[mm]

Peso [kg] 3,7
Longitud del cable de la pistola 42m
NUmero de pistolas de carga 1
Garantia 5 afios

Seguridad EMC/Norma

EN IEC 61851-1:2019, IEC 61851-1:2017,
EN 300 220-2 V3.1.1:2017, EN 300 328 VV2.2.2:2019,
EN IEC 62311:2020, EN 301 489-1V2.2.3:2019,

EN 301 489-32.3.2:2023, EN 301 489-17 V3.3.1:2024, EN IEC 61000-6-
1:2019, EN IEC 61000-6-3:2021,

EN IEC 61851-21-2:2021

Datos generales
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Modo de comunicacidn | LoRa/Wi-Fi/Bluetooth

Distancia de comunicacidn LoRa | 200 m

Banda de frecuencia de funcionamiento / Potencia de salida maxima
Wi-Fi 2412-2472 MHz (TX/RX) / 18,38 dBm

Bluetooth de baja energfa 2402-2480 MHz (TX/RX) / 8,39 dBm

Dispositivo de corto alcance 863-870 MHz (TX/RX) / -1,49 dBm

Parametro Lora

Rango de frecuencia 863 MHz-870 MHz
Antena Antena interna
Ganancia de antena 0,56 dBi

11. Declaracion de conformidad de la UE

en el ambito de aplicacién de las directivas de la UE
- Directiva sobre equipos radioeléctricos 2014/53/UE (RED)

- Restriccion del uso de determinadas sustancias peligrosas 2011/65/UE (RoHS)

NINGBO DEYE INVERTER TECHNOLOGY CO., LTD. confirma por la presente que los productos descritos en este documento
cumplen los requisitos esenciales y otras disposiciones pertinentes de las directivas mencionadas anteriormente. La Declaracién
de conformidad de la UE completay el certificado se pueden consultar en https://www.deyeinverter.com/download/#smart-
load.

15/07/2025
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NINGBO DEYE INVERTER TECHNOLOGY CO.,LTD

Direccion: No. 26 South Yongliang Road, Dagqi, Beilun, NingBo, China. Tel.: +86 (0)
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